
UMSCHULUNG

Medizinische*r  
Fachangestellte*r ÄK
(ehemals Arzthelfer*in)  
mit Qualitätsmanagement (EQML)

Mehr als Bildung 
> mehr als 30 Jahre Bildungkompetenz mit 
  staatlich geprüfter Qualität
> zertifizierte und anerkannte Abschlüsse (z.B. IHK, RAK, HWK) 
> moderne Räumlichkeiten im Herzen Berlins 
>  kostenlose Zusatzleistungen wie Coaching, Beratung  

und Bewerbungstraining
>  Know-how für die Praxis und arbeitsmarktnahe Lehrgänge
>  schneller und erfolgreicher Einstieg in den Arbeitsmarkt 
> Bildungsangebote in 14 verschiedenen Branchen

MEHR  ALS
BILDUNG!

Begeisterung für 
neue Berufswege



Ihr Abschluss
Medizinische*r Fachangestellte*r mit Abschluss  
vor der Ärztekammer Berlin (ÄK)

Ihr Plus
 > Zusatzqualifikation: Europäischer  
Qualitätsmanagementführerschein

Praxisnah und kompetent
 > 24 Monate, inkl. 14 Monate  
Ausbildung in der Praxis
 >Montag – Freitag, 8:30–16:00 Uhr

100 % Förderung
 >möglich für Empfänger*innen von  
Arbeitslosengeld I und II
 > oder durch Rententräger oder durch  
die Berufsgenossenschaften

Genau richtig für Sie!
Das sollten Sie mitbringen: 
 > Berufsbildungsreife oder erweiterte  
erweiterte Berufsbildungsreife
 > Interesse an Gesundheit und Medizin
 > Freude am Umgang mit Menschen
 > Berufsabschluss oder Berufserfahrung

Sprechen Sie mit uns!
FORUM Berufsbildung 
Charlottenstr. 2, 10 969 Berlin 
Fon: 030 / 259 008 -0 
Fax: 030 / 259 008 - 10 
info@forum-berufsbildung.de 
www.forum-berufsbildung.de

Öffnungszeiten: 
Montag bis Freitag 8–16 Uhr 
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Jetzt mit  
einfacheren 

Zugangsvoraus- 
setzungen. 



Ihre Umschulung
Ihre Branche sucht kompetente Fachkräfte.  
Sie erwerben das gewünschte Know-how in: 

Medizinischer Fachunterricht
 > Anatomie, Physiologie und Pathologie
 > Prävention, Praxishygiene
 > Schutz vor Infektionen
 > 1. Hilfe-Kurs / Notfallmaßnahmen

Kaufmännischer Fachunterricht
 > Abrechnung erbrachter Leistungen (EBM)
 >Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ)
 > Privatärztliche Leistungen 
 >Wirtschaftsrechnen und Buchführung
 > Schulung der Arztprogramme „Medys“ und „Epikur“

Fachspezifischer Unterricht
 > Laborkunde
 > Aufbereitung medizinischer Instrumente und Geräte 
nach Hygienevorschrift
 > Assistenz bei Untersuchungen, Behandlungen, 
chirurgischen Eingriffen und Notfällen

Wirtschafts- und Sozialkunde für med. Fachangestellte
 >Handelsrechtliche Rahmenbedingungen, 
Unternehmensformen
 >Grundlagen der Warenbeschaffung  
und Lagerhaltung, Kaufverträge,  
Mahnverfahren, Schriftverkehr
 > Buchführung in der Praxis
 >Gehaltsabrechnung, Personaleinsatz
 > Praxismarketing, Qualitätssicherung
 >Organisation der Praxisabläufe  
(Terminmanagement, Postbearbeitung, Dienstplanung)

Fachenglisch
 > Kommunikation mit Patient/innen



Ihr Jobstart
Mit Praxiserfahrung gelingt Ihnen der Einstieg in das 
Berufsleben ganz leicht:

Praktikum
 > 14 Monate in anerkannten Kooperationsunternehmen
 > Ihr*e persönliche*r Ansprechpartner*in  
von FORUM Berufsbildung
 > Vertiefung des theoretischen Wissens
 > Knüpfen von wichtigen Branchenkontakten

Für diese Bereiche sind Sie bestens qualifiziert!
 > Arztpraxen
 > Krankenhäuser
 >medizinische Versorgungszentren und Labore

Ihre Perspektiven sind hervorragend!
 >Neben o.g. Bereichen können Sie auch in Privatkliniken, 
Krankenkassen und Gesundheitsämtern arbeiten. 
 > Sie sind die rechte Hand von Ärzten und Ansprech- 
partner für die Patienten und in Gesundheits- 
einrichtungen unverzichtbar.

Gesundheit hat immer  

Vorrang! Als med. 

Fachangestellte*r sind  

Sie das Herz jeder  

Praxis und haben viel 

Kontakt zu Menschen.



Mehr als Bildung
Individuelles Einzelcoaching und eine konkrete  
Planung des Berufsweges geben Ihnen Sicherheit  
und fördern Ihre persönlichen Stärken:  

Zum Lehrgangsstart
 > Kommunikationstraining
 > Zeit- und Selbstmanagement
 > Lerntechniken und Moderation

Vor dem Praktikum
 > Bewerbungstraining und Bewerbungsmappe
 > Vorstellungstraining

Vor der Prüfung
 > intensive Prüfungsvorbereitung
 > Praktische Prüfungsvorbereitung  
anhand von Rollenspielen

Vor dem Einstieg in den Job
 > Bewerbungsstrategien
 > Vermittlung in den Job durch umfangreiche  
Firmenkontakte

Während der Umschulung
 > Präsentationstraining
 > Konfliktmanagement
 >Gesundheitsprävention

Außerdem erhalten Sie kostenlose Studienstunden und 
Beratungen zu rechtlichen oder sozialen Fragen.

Know-how zum Thema „Nachhaltig leben und  
handeln“ im beruflichen Alltag, z.B. Umweltschutz und 
Ernährung, ist Teil jedes Lehrgangs. Der Kurs findet im 
Umwelt Bildungszentrum Berlin in Gatow statt.

MEHR  ALS
BILDUNG!



Montag - Freitag: 8 - 16 Uhr 
nach Terminvereinbarung

030 / 259 008 - 0

info@forum-berufsbildung.de

Mehr als Bildung 
> mehr als 30 Jahre Bildungkompetenz mit 
  staatlich geprüfter Qualität
> zertifizierte und anerkannte Abschlüsse (z.B. IHK, RAK, HWK) 
> moderne Räumlichkeiten im Herzen Berlins 
>  kostenlose Zusatzleistungen wie Coaching, Beratung  

und Bewerbungstraining
>  Know-how für die Praxis und arbeitsmarktnahe Lehrgänge
>  schneller und erfolgreicher Einstieg in den Arbeitsmarkt 
> Bildungsangebote in 14 verschiedenen Branchen

Individuelle Beratung 
unverbindlich und kostenfrei
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Charlottenstr. 2, D–10969 Berlin
Fax: 030 / 259 008 - 10
info@forum-berufsbildung.de www.forum-berufsbildung.de


